Межрегиональный общественный фонд "Сибирский центр поддержки общественных инициатив"

ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ 
на разработку и создание системы управления "Базы данных МОФ СЦПОИ механизмов развития и поддержки гражданского общества в регионах РФ"

г.Новосибирск, 2009
Техническое задание
на разработку и создание системы управления "Базы данных МОФ СЦПОИ механизмов развития и поддержки гражданского общества в регионах РФ"
Введение
МОФ СЦПОИ - одна из известных и устойчивых общественных организаций России, которая имеет представительства в 10-ти регионах Сибирского Федерального округа.   С 1995 года фонд занимался разработкой и проведением грантовых конкурсов и различных социальных технологий на территории Сибири (ярмарки социально значимых проектов некоммерческих организаций, конкурсы проектов на консолидированный бюджет, благотворительные сезоны, конкурс "Социальная звезда", Недели добра). Эти конкурсы и социальные технологии успешно используются в регионах сети и на уровне России.  
На сегодняшний день существует большое количество механизмов развития и поддержки гражданского общества, но отсутствует единый источник информации о действующих механизмах. 

Инициаторами создания  механизмов развития и поддержки гражданского общества  в регионах являются представители трёх секторов экономики, многие из них инициируются гражданами, в том числе при поддержки НКО. Опыт работы и успешные практики которых не тиражируется постоянно.
В связи с этим возникает необходимость в создании Базы данных действующих механизмов направленных на развитие и поддержку гражданских инициатив. 
Глоссарий 

Механизмы  развития и поддержки гражданского общества -  социальные технологии, акции, мероприятия, конкурсы,  которые работают на преобразование общества на развитие и поддержку гражданского общества.
Гражданское общество - пространство между органами управления и домом, где люди чувствуют себя свободными самовыражаться, следуя своим собственным интересам.
Гость - пользователь, не имеющий учетной записи для полного доступа к БД, и не представившейся системе.

Пользователь - пользователь, который имеет учетную запись, и представился системе.

Администратор - пользователь, имеющий доступ к редактированию данных БД

Задачи
1. Создать Базу данных  механизмов развития и поддержки гражданского общества в регионах РФ

2. Разработать систему управления базой данных
3. Разработать общедоступную поисковую систему по БД

4. Разработать систему регистрации пользователей для доступа к БД

Функциональные требования

· "База данных МОФ СЦПОИ механизмов развития и поддержки гражданского общества в регионах РФ" (далее БД) должна быть представлена в виде совместно используемого набора логически связанных данных о механизмах предназначенных для удовлетворения информационных потребностей пользователей. 
· Каждый механизм в БД должен иметь описание по нескольким параметрам. Информация о каждом параметре механизма собирается с помощью анкеты для БД (приложение 1). Описание каждого механизма в БД должно быть идентично предложенной анкете. 

· В конце описания каждого механизма в БД должна быть возможность прикрепить документы, доступные пользователю.
· Доступ к БД механизмов должен осуществляться по средствам сайта МОФ СЦПОИ

· Интерфейс должен быть гостевой, пользовательский и административный. Гостевой интерфейс  предполагает предварительное знакомство пользователя с возможностями БД на примере 5-ти механизмов без запроса и регистрации. Пользовательский интерфейс предполагает доступ к полной БД только по запросу пользователя. Для этого пользователю необходимо зарегистрироваться и ответить на следующие вопросы: Ф.И.О. пользователя, социальный статус (служащий, сотрудник НКО, преподаватель, аспирант, студент, учащийся, другое), цель посещения БД, регион, e-mail, пароль). На основе поисковых запросов пользователей формируется статистика часто запрашиваемых параметров БД. После регистрации пользователь должен получить пароль с доступом к БД в письме на личный электронный ящик. Административный интерфейс предполагает доступ администратора к данным, дает возможность управлять БД,  корректировать данные и наполнять БД.
· Должна формироваться статистика по 3 направлениям:

1. Зарегистрированные пользователи

2. Категории запроса
3. Скаченные документы

· И 3 группам по каждому направлению:

1. Регионы

2. Социальный статус

3. Регионы, социальный статус и соответствующий направлению критерий (категория запроса, номер скачиваемого документа и связанный с ним механизм)
Пользователи БД

Предоставляемая в БД механизмов информация рассчитана на представителей некоммерческого сектора, активных граждан, инициативных групп, общественность, представители власти, социально ответственного бизнеса.

Системные требования

Доступ к БД должен осуществляться через интернет без дополнительного ПО. В качестве клиента для доступа должен использоваться браузер.
Срок выполнения
1 декабря 2009 - 31 марта 2010

Приложение 1.
«База данных СЦПОИ

 механизмов развития и поддержки гражданского общества в регионах РФ»

             Критерии ввода механизма в базу данных:

1. В базу данных входят механизмы развития и поддержки гражданского общества, которые действуют в настоящее время на любом уровне. 

2. Каждый механизм должен иметь сопутствующий документ (закон, правовые акты, партнерские соглашения, положения и т.п.)

3. Анкета заполняется отдельно для каждого механизма. Необходимо заполнить все вопросы анкеты, отметив соответствующий вариант. Открытые вопросы (№1, №3, №4 и графа «другое») требуют полного описания ответа. 

АНКЕТА

0. Отметьте Ваш регион.

	1  Республика Алтай
	6  Кемеровская область

	2  Алтайский край
	7  Новосибирская область

	3  Забайкальский край
	8  Омская область

	4  Красноярский край
	9  Томская область

	5  Иркутская область
	10  Тюменская область


1. Впишите, пожалуйста, полное название механизма      

    __________________________________________________________________________

2. Определите уровень действия механизма
1 регион 

2 городское поселение

3 муниципальный район/городской округ   

4 сельское поселение  

5 Сибирский Федеральный округ

6 Российская Федерация
(уровни действия механизма приведены в соответствии с  основными терминами и понятиями №131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в РФ, статья 2)

3. Впишите район действия механизма

    ______________________________________________
4. Впишите населенный пункт действия механизма

    _______________________________________________
5.  Определите, пожалуйста, направление и форму механизма. 

Для определения направления и формы механизма необходимо: обозначить направление механизма (5.1. - 5.8.); в выбранном направлении обозначить форму, к которой относится механизм. Обратите внимание, на то, что один механизм может входить в несколько направлений. В этом случае также необходимо отметить каждую форму механизма в соответствующем направлении. (Отметьте столько вариантов, сколько считаете нужным для характеристики механизма).

5.1. Конкурсы 

5.1.1 на распределение финансовых средств

1 бюджетные средства

2 средства бизнеса:  

       2.1 корпоративные

       2.2 частные

3 консолидированные средства (средства 2-х или 3-х  разных секторов экономики) 

4 премии (материальное поощрение) 

5.1.2 на признание, поощрение деятельности 

1 Социальная звезда 

2 Благотворитель года

3 Доброволец года

4 поощрение деятельности 

5 премии  (нематериальное поощрение) 

6 другое __________________________________

5.2. Совещательный процесс/совещательные структуры

1 совет/советники

2 палата 

3 комитет

4 парламент

5 дума

6 общественные слушания 

7 публичные слушания 

8 ассамблея 

9 ассоциация

10 собор 

11 альянс 

12 комиссия  

13 рабочая группа

14 конференция 

15 форум  

16 другое ____________________________________
5.3. Программы/целевые программы

1     обучающие программы

2     программы поддержки/развития

3     комплексные программы

4     другое ____________________________________

5.4. Инфраструктурные сервисы

1 ресурсный центр 

2 центр общественного развития

3 ТОС 

4 юридическая клиника/приемная 

5 альянс 

6 центр 

7 фонд местного сообщества 

8 уличный комитет 

9 уполномоченный по правам человека

10 другое __________________________________

5.5. Добровольчество и благотворительность

1 акция, мероприятие 

2 проект 

3 благотворительный сезон 

4 Неделя добра 

5 ярмарка 

6 альянс 

7 день села/день города 

8 другое ___________________________________

5.6. Информационные механизмы

1 горячая линия 

2 информационный день

3 ярмарка 

4 пресс-тур 

5 пресс-конференция 

6 PR- акция 

7 сайт Интернет 

8 бюллетень/газеты/журнал и.т.д. 

9 информационная кампания 

       10  другое _________________________________

5.7. Контролирующие механизмы

       1  инспекция

       2  комиссия

       3  другое ___________________________________

5.8. Аналитические механизмы 

        1  исследование

        2  другое ___________________________________
5.9. Закон как механизм

1 закон

2 положение

3 договор

4 другое____________________________________

6. Правовое обеспечение механизма (один вариант ответа)

1 закон 

2 положение 

3 указ 

4 договор 

5 другое ___________________________________

        7. Обозначьте, пожалуйста, для кого/чего разработан/работает механизм. 

Для обозначения целевой группы (7.1) и сферы деятельности механизма (7.2) отметьте выбранный вариант. Обратите внимание на  то, что механизм может иметь 2 и более целевые группы и работать в 2 и более сферах деятельности. Необходимо отметить все варианты, которые характеризуют механизм.

7.1  целевая группа механизма

1 женщины

2 мужчины

3 дети

4 молодёжь 

5 студенты

6 молодые семьи 

7 старейшины 

8 ветераны 

9 пенсионеры 

10 инвалиды 

11 журналисты

12 НКО 

13 избиратели (электорат) 

14 военные 

15 добровольцы 

16 потребители 

17 ТОС 

18 другое_____________________________________

7.2  сфера деятельности механизма

1   экология 

2   образование 

3   здоровье 

4   права человека 

5   культура, творчество, искусство 

6   патриотизм 

7   благотворительность 

8   работа в сообществе

9   социальное развитие 

10 наука 

11 благоустройство 

12 спорт 

13 гражданское общество 

14 экономическое развитие 

15 другое_____________________________________

8. Отметьте год, с которого работает данный механизм (один вариант ответа)

1   1995 

2   1996

3   1997 

4   1998 

5   1999 

6   2000 

7   2001 

8   2002 

9   2003 

10 2004 

11 2005 

12 2006 

13 2007 

14 2008 

15 2009 

16 другой _____________________________________
9. Отметьте периодичность  работы механизма (один вариант ответа)
1 постоянно

2 раз в год 

3 2 раза в год 

4 раз в квартал 

5 4 раза в год 

6 раз в месяц 

7 1 раз в 2 года 

8 по мере необходимости 

9 другое ______________________________________
10. Чья инициатива создания механизма (один вариант ответа)
1 власть 

2 граждане (в том числе через НКО) 

3 совместная инициатива 

4 другое (например: политические партии) 
11. - 34. Таблица

Инструкция по заполнению таблицы:

· По каждому виду деятельности (вертикаль) отметьте по горизонтали уровень участия граждан в Вашем городе;

· В случае, если граждане не включены в какую-либо деятельность (вертикаль), поставьте в соответствующую клетку таблицы знак “-“

	Уровень

участия 
граждан

Деятель-

ность/этапы 

(этапы процесса функционирования механизма)
	Информирование
	Консультирование/Диалог
	Партнерство
	Контроль

	Анализ
	
	
	
	

	Решение
	
	
	
	

	Планирование
	
	
	
	

	Реализация
	
	
	
	

	Мониторинг
	
	
	
	

	Оценка
	
	
	
	


Пояснение к таблице:

· Информирование – предоставление информации о проведении этапов процесса;

· Консультирование/Диалог – предоставление консультаций, обучения, обсуждение возникающих вопросов, проведение опросов и др.;

· Партнерство – совместное осуществление;

· Контроль – возможность граждан влиять на изменения функционирования механизма или этапов процесса.

35.  Доступность информация о механизме, работающем на уровне города

      Пожалуйста, отметьте подчеркиванием.

· 4  -  Очень доступна – каждый гражданин может получить информацию, как минимум из 2-х источников (информация размещена на сайте, в СМИ, на доске объявлений в районных  администрациях города);  

· 3  -   Доступна – каждый гражданин может получить информацию хотя бы из одного источника;

· 2  -  Ограниченный доступ – информацию возможно получить только по запросу;

· 1  -   Не доступна – информация не публикуется и не предоставляется по запросу.

Вспомнить!  К каждой анкете необходимо приложить документ в электронном виде, который является основой  для этого механизма или процедуры для операционной деятельности:

· Постановление или распоряжение;

· Положение.
СПАСИБО!
2

